Framtidens Ion -

Hur och nar vill nya
generationer fa betailt?

En hulagesrapport om hur morgondagens
medarbetare vill fa betalt

Undersékningen &r framtagen i samarbete mellan
Mysaly och Quinyx.
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Introduktion

Framtidens I6n - en nuldgesrapport om hur
morgondagens medarbetare vill fa betalt

Skiftarbetarna behdvs for att vart samhdlle ska fungera. De arbetar inom handel,
hotell och restaurang, logistik, dldrevdarden, hdlsa och sjukvérd. P& verksamheter
som behodver ha ratt medarbetare pd ratt plats, vid rétt tillfélle. Det ar
medarbetarna som goér arbetet och skapar upplevelsen, om de har rdtt
kompetens och motivation blir verksamheten framgdngsrik.

Tyvarr har ménga av verksamheterna bemanningsproblem. De har for lite
personal, hég personalomsdttning och lider av kompetensbrist.

Samtidigt som de forsoker locka, motivera och behdilla rétt medarbetare kédmpar
mdnga med Idga marginaler och strikta budgetar. Att locka med hogre 16n ér
sdllan en mdjlig vag. Lika lite som att erbjuda hemarbete eller flextider.

Darfor soker hela branscher efter mojliga formdéner som kan ge goda
effekter utan att innebdra stora kostnader. De séker efter [6sningar som kan
locka ny personal, motiverar den befintliga, minskar personalomséttningen

och fér de timanstdllda att ta fler pass.

Vart mal ar att skapa I6sningar som hjélper vdra kunder att bemanna med rditt
personal vid rgtt tillfalle. Darfér har vi undersdkt om flexibla I6neutbetalningar kan
vara en attraktiv formdn som skulle kunna ge énskat resultat.

I den hér rapporten presenterar vi resultaten fran
vara undersokningar och dyker ner i:

« Hur de timanstdllda upplever sin ekonomiska situation.

» Om de kan planera sin ekonomi ndr storleken pd
I6nen skiftar och betalas ut en géng i ménaden.

- Vad det skulle vara vért att f& ut sin 16n direkt efter att arbetet ar utfort.
+ Om flexibla I&neuttag kan 6ka den ekonomiska tryggheten.

« Om flexibla I6neuttag &r en férmdn som stdrker arbetsgivarens
attraktionskraft och 6kar medarbetarnas valmdende.

- Om flexibla I6neuttag kan motivera timanstdllda att ta fler pass.



Om undersékningen

Executive summary

Kortfattad summering av innehdllet i rapporten

Mdnga timanstdllda saknar ekonomisk trygghet. Problemet forsvinner inte for
attlénen blir hégre. Vara undersékningar visar att sju av tio med en 16n 6ver 35
000 kronor upplever att de har en otrygg ekonomi. Det stora problemet tycks
vara att de inte vet hur mycket de kommer att tjcina den hér méanaden, én
mindre vad de drar in néista manad.

Méojligheten att ta ut delar av sin intjénade Flexibla 16neuttag kan vara en betydande
I6n skulle f& mdnga av dem att oroa sig faktor i valet av arbetsgivare och det ses
mindre 6éver ekonomin. Med mindre oro som en attraktiv férmdn hos en befintlig
kommer ett stérre vélmdende och glada arbetsgivare. Majoriteten av de timanstdallda
medarbetare bidrar till en bra arbetsmiljé motiveras att ta extra arbetspass om de kan ta
och battre service till kunderna. ut erséttningen fér dem tidigare én Iénedagen.

Vi har gjort tre undersékningar som visar att:

44 procent av de timanstéllda uppger att den ekonomiska tryggheten skulle 6ka
om de kunde f& ut delar av sin intjéinade 16n tidigare én Iénedagen.

23 procent av de timanstdllda tycker att flexibelt I6neuttag skulle vara en
betydande faktor vid val av arbetsgivare.

60 procent av de timanstdllda skulle vara mer motiverade att ta extra pass om
de kunde & betalt for utfort arbete tidigare én Idnedagen.

Det &r tydligt att flexibla I6neuttag ger verksamheter en férdel i kampen om arbetskraften.

N&r arbetsgivarna soker efter kostnadseffektiva formdner som kan underlétta bemanningen
kommer ménga att se flexibla [dneuttag som en sjéivklarhet.
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Metod och tillvdgagangssatt

Rapporten hdmtar fakta fran tvd undersdkningar

och en faltstudie

Timanstdillda

I april 2020 gjorde Mysaly en Sifo-undersdkning
ddr 1355 personer som dr, eller har varit
timanstdllda svarade pd frdgor om sin
ekonomi och syn pd& dagens I16nesystem.

Ar majligheten att ta ut delar av sin intjéinade
I6n ndr de behdver den en férmdn som skulle
underldtta, uppskattas och gbra arbetsgivaren

mer attraktiv?

Personerna dr bosatta och arbetar i Sverige.

De dr mellan 16 och 35 Ar och ar eller har varit
timanstallda.

—

Skiftarbetare

Samtidigt gjorde Quinyx en internationell
enkdtundersdkning i sju l&inder. | Sverige
svarade 957 skiftarbetare pd& frédgor om hur
de upplever sitt jobb, hur det péverkar deras
fritid och om méjligheten att & betalt for utfort
arbete tidigare én I6nedagen skulle &ka deras
ekonomiska trygghet och motivera dem att ta
fler pass.

De yngsta pa arbetsmarknaden

Under sommaren 2020 gjorde Mysaly en
faltstudie for att ta reda pd vad det skulle vara
vart att f& ut sin [6n samma dag som de har
tjinat inop den, istdllet for att vénta pd den i
40 dagar. De frdgade 100 ungdomar mellan 16
och 19 &r som bor i Stockholm.
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Otryggt ekonomiskt att vara
timanstalid

Timanstdllda upplever att de har en otrygg ekonomi, éiven om de
har en hég I6n. Inkomsten skiftar mdnad féor médnad och de har
svart att planera ekonomin. Fler kvinnor én mén drabbas och
problemen 6kar med dlder, nér det ekonomiska ansvaret véxer.

Otryggt
72 procent anser att det ér otryggt ekonomiskt att vara timanstdilid.

Det blir inte lattare med hégre I16n. Sju av tio timanstéllda med en
manadslén 6ver 35 000 kronor tycker att det ér svart att planera
ekonomin.

Lénen varierar

85 procent uppger att deras inkomster skiftar ménad fér ménad.
Andel som anser att det ér otryggt ekonomiskt att vara timanstdlid,
fordelat pd 16neniva.

68%

tjGnar mindre én tjGnar mellan 25 000 tjGnar mer én 35 000
24 999 kronor och 34 999 kronor i kronor i médnaden
iménaden madnaden
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Fler kvinnor éin mén upplever att de har en otrygg ekonomi

78% kvinnor
(D

66% Mmadn
D

Otryggheten 6kar med dldern

67% 16-26 ar
D

77% 27-35 ar
(D

Svart att planera ekonomin

Timanstdllda ér inte alltid sakra pa vad deras I16n den hdr médnaden blir
och @n mindre ndsta manad. Da ér det svart att veta hur mycket pengar
man kan géra av med, om man kommer att behéva spara pengar frdn den
senaste I6nen till ndsta och hur mycket i sa fall.

64%
o
tycker att det dar svart att
planera ekonomin nér

inkomsterna skiftar
kvinnor mdnad fér manad mén

Q

v
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Flexibla Ioneuttag, attraktiv
féorman for manga

Var tredje tycker att det skulle vara positivt om arbetsgivaren
erbjod I6neutbetalning av den intjénade I6nen tidigare én den
traditionella I6nedagen.

30%

anser att det skulle vara
positivt att bli erbjuden
tidigare I6neutbetalning

Attraktiv arbetsgivare

Var fjérde timanstdlld tycker att ett erbjudande om att fa ta ut en del av
den intjdnade I6nen nér de behéver denistdllet fér den 25:e nésta manad

skulle vara en viktig faktor vid val av arbetsgivare. Halften tycker inte det
och resten vet inte vad de tycker.

23%

tycker att flexibelt
I6neuttag skulle vara en
viktig faktor vid val av
arbetsgivare
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Personer med grundskola som hégsta utbildning sticker ut, 38 procent
av dem tycker att flexibla I6neuttag skulle vara en konkurrensfordel for
foretag som vill rekrytera dem.

Ovanligt erbjuda flexibla I6neuttag

11 procent har haft en arbetsgivare som erbjudit I6neutbetalningar av den
intjGnade Ionen tidigare é@n den traditionella I6nedagen.

Villiga att betala fér att fda Ionen direkt

Ungdomar mellan 16 och 19 dr &@r i genomshnitt villiga att betala 17,4 procent av
sin 16n for att fa ut den samma dag som de tjénat ihop den, istdllet for att vénta
padeni40dagar.

Det visade en fdltstudie bland 100 ungdomar boende i Stockholm sommaren 2020.
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Uppskattning och karridérméjligheter gor att skiftarbetaren trivs bdittre,
och stannar Iéingre som anstdilld pa en arbetsplats.

Lon den 25:e, inte anpassat for timanstdlida

Var tredje timanstadlld tycker inte att dagens system, ndr 16nen
betalas ut den 25:e varje mdnad, ér anpassat till deras verklighet.

tycker inte att dagens instdmmer inte i det vetinte

system dr anpassat pastdendet
for timanstdallda

Nér ansvaret for ekonomin véaxer med aldern ér det fler som
anser att dagens Iénesystem inte fungerar fér dem.

28% 16-26 ar
D

32% 27-35 ar
L
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Flexibla I6neuttag paverkar
den ekonomiska tryggheten

av skiftarbetarna anser att det skulle forbdttra deras ekonomiska

4 4 o/ trygghet om de fick méjlighet att fa en del av sin intjénade 16n
(o tidigare én I6nedagen.

28%

vetinte om det

vdr ekonomiska det skulle inte
trygghet skulle 6ka paverka var skulle paverka var
om vi kunde fa ut ekonomiska ekonomiska trygghet
delar av var intjanade trygghet.

16n vid behov, utan att
vénta pd Ionedagen.
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Flexibelt Ioneuttag motiverar
till att arbeta mer

60 procent av skiftarbetarna skulle tycka att det var mer attraktivt att ta
ett extra pass om de kunde fa betalt for utfort arbete tidigare én I6nedagen.

Andelen som blir mer motiverade att arbeta extra pass om de kan fa ut

en del av den intjénade I6nen innan I6ning skiljer inte sa mycke at mellan
dldersgrupperna.

80

60

40

20

18-24 25-34 35-44 45-54 55 och uppdt
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Majligheten att ta ut den intjdnade Ionen direkt efter ett
extra pass skulle motivera fler att ta extrapass i en del
branscher én i andra.

Hotell och restaurang Halsa och sjukvard

"Jag hade sett ett par skor till min son men hade inte rad att képa dem
for pengarna pa Iénekontot. Da tog jag ett extrapass pd jobbet, tog ut
Iénen for passet direkt och képte skorna. Jag uppskattar verkligen att
kunna géra sqd, fér min son ska inte behéva ga med trasiga skor, och
jag vill inte ta dyra korttidslan”, ensamstdende mamma, 25 dr.

"Jag dr ensamstdende pappa och det dyker upp oférutsedda
utgifter hela tiden. Utgifter jag ibland inte har tédckning fér. Da kan
jag ta ett extra pass pd jobbet och ta ut I6nen for det passet direkt”,
ensamstdende pappa, 26 dr.
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Vara rekommendationer

Enligt vara undersékningar och de erfarenheter vi har kan flexibla Ioneuttag
underlédtta bemanningen, héja effektiviteten och 6ka servicenivan. Det blir

IGttare att rekrytera och kan minska personalomséttningen.

Vi vet att ménga av skiftarbetarna ser
flexibla I16neuttag som en attraktiv férmdn
som kan avgoéra i valet av arbetsgivare,
minskar oron éver ekonomin och motiverar
timanstdallda att ta extra pass.

Kan det vara en attraktiv férmdn fér dem
som arbetar inom din verksamhet och
dem du vill rekrytera. Det avgér du. Om
svaret ar ja och du ska inféra féormdnen
boér du forst fundera pd tre saker:

Hur mycket av den intjénade I6nen ska de
f& ta ut innan I6nedagen? Vid hur mdnga
tillféllen? Hur mycket pengar ska de ha
kvar till IbGnedagen?

Genom att anpassa férmdnen enligt svaren
pd frdgorna kan ni erbjuda en ansvarsfull
formdn som stoéttar pd ratt satt.

mysaly?

Mer information om flexibla I6neuttag
av den intj@nade I6nen finner du
pd Var tjéinst gor det
enkelt fér arbetsgivare att betala
ut en del av de anstdlldas redan
intjinade 16n fére I6nedagen.

a Quinyx

Quinyx kombinerar kraftfulla
planerings- och prognosverktyg
med schemaléggning,
tidredovisning, kommunikation och
interaktion, med madlet att f& féretag
och dess medarbetare att vaxa.
Mer information om Quinyx finner du

pa
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